
プライバシーポリシー 
 
Cygnos Capital（以下「当社」といいます。）は、個人情報の保護に関する法律（以下
「個人情報保護法」といいます。）やその他の法令規範等を遵守し、お客様から取得し

た個人情報の適切な取扱いおよび保護に努めるため、以下のとおりプライバシーポリ

シー（以下「本ポリシー」といいます。）を定めます。 
 
１．個人情報等の定義 
 
１．本ポリシーにおいて、個人情報とは、個人情報保護法第２条第１項により定義

された個人情報、すなわち、生存する個人に関する情報であって、次のいずれ

かに該当するものをいいます。 
 
１．当該情報に含まれる氏名、生年月日その他の記述等により特定の個人を識

別することができるもの（他の情報と容易に照合することができ、それに

より特定の個人を識別することができることとなるものを含みます） 
２．個人識別符号が含まれるもの 
 

２．本ポリシーにおける個人データとは、個人情報データベース等を構成する個人

情報をいいます。 
 
３．本ポリシーにおける保有個人データとは、当社が、開示、内容の訂正、追加又

は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止を行うことのできる権限

を有する個人データであって、その存否が明らかになることにより公益その他

の利益が害されるものとして政令で定めるもの以外のものをいいます。 
 
２．個人情報の利用目的 
 
当社は、お客様の個人情報を、以下の目的で利用します。 
 

１．当社がファンド持分の勧誘・運用を行うため 
２．当社または関連会社の商品、サービス、各種キャンペーン、イベント等の

案内のため 
３．本ポリシーや各種規約等の変更、当社の商品やサービス内容の変更などを

通知するため 
４．お客様からのお問合せへの応答、サービスの利用状況の報告、緊急時の連

絡、その他のカスタマーサポートの提供のため 
５．当社のサービスのメンテナンス・サポート、その他重要なお知らせなど必

要なご連絡のため 
６．お客様の本人確認または本人の代理人であることを確認するため 
７．アンケート、市場調査、マーケティング、広告配信の実施などのため 
８．当社の商品およびサービスの改善・企画・開発のため 
９．お客様との契約や法律等に基づく権利の行使や義務の履行のため 
10．その他上記の利用目的に付随する目的 

 



３．個人情報の利用目的の変更 
 
当社は、個人情報の利用目的を変更する場合には、変更前の利用目的と相当の関連性

を有すると合理的に認められる範囲を超えては行わず、変更された利用目的について、

お客様に通知し、または公表します。 
 
４．個人情報の取得方法 
 
当社は、適正に個人情報を取得し、偽りその他不正の手段により取得することはあり

ません。 
 
５．個人情報利用の制限 
 
当社は、お客様の同意を得ず、利用目的の達成に必要な範囲を超えて個人情報を取り

扱うことはありません。但し、次の場合はこの限りではありません。 
 

１．法令に基づく場合 
２．人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、お客様

の同意を得ることが困難である場合 
３．公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合

であって、お客様の同意を得ることが困難である場合 
４．国の機関もしくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事

務を遂行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の同

意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 
 
６．個人データの第三者提供 
 
１．当社は、あらかじめお客様の同意を得ないで、個人データを第三者に提供しま

せん。 但し、次の場合はこの限りではありません。 
 

１．法令に基づく場合 
２．人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、お客

様の同意を得ることが困難である場合 
３．公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場

合であって、お客様の同意を得ることが困難である場合 
４．国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める

事務を遂行することに対して協力する必要がある場合であって、お客様の

同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 
５．当社が個人データの利用目的の達成に必要な範囲内において、個人データ

の取扱いの全部又は一部を外部に委託する場合（この場合、安全管理対策

の充実した委託先を選択し、かつ適切な委託契約を締結したうえで行うも

のとします。） 
６．合併、会社分割、営業譲渡その他の事由による当社の事業の継承に伴い個

人データが提供される場合 
 



２．当社は、あらかじめお客様の同意を得て、次に掲げる外国に所在する第三者に

個人データを提供する場合があります。 
 
１．国名 
シンガポール共和国 

 
２．当該外国の個人情報保護制度 
個人情報保護委員会が提供する情報を以下のリンクからご確認ください。 
https://www.ppc.go.jp/files/pdf/singapore_report.pdf 

 
３．第三者が講ずる個人情報保護措置 
提供先は、概ね個人データの取扱いについて我が国の個人情報取扱事業者

に求められる措置と同水準の措置を講じています。 
 
７．個人情報の安全管理 
 
１．当社は、お客様の個人情報に関し、情報の紛失・改ざん及び漏えい等の防止の

ため、適切な安全管理措置を実施いたします。当社が講じる安全管理措置につ

いては、第 10項に定める「お問合せ窓口」までご連絡ください。 
 
２．お客様の個人情報を取扱う全ての役職員に対し、個人情報保護の重要性につい

ての教育を行うとともに、お客様の個人情報を委託する場合には、委託先につ

いて適切に監督いたします。 
 
８．保有個人データの開示等 
 
当社は、当社の保有する保有個人データに関し、お客様本人からの自己の保有個人デ

ータの開示、訂正、削除、利用停止、第三者への提供停止、第三者提供記録の開示等

（以下「開示等」といいます。）に関する要請があれば、ご本人からの請求であること

を確認したうえで、遅滞なく対応します。但し、個人情報保護法その他の法令により、

当社が開示等の義務を負わない場合は、この限りではありません。開示等をしない決

定をした場合には、その旨を遅滞なくお客様本人に通知します。開示等の請求に関し

ては、第 10項に定める「お問合せ窓口」までご連絡ください。 
 
９． Cookie（クッキー）等の使用について 
 
当社は、当社のサービスにおいて、お客様により良いサービスを提供するため、お客

様の Cookie情報等を取得し、利用する場合があります。お客様は、ウェブブラウザの

設定を変更することにより Cookie を無効化することができます。但し、Cookie を無

効化すると、当社サービスの一部の機能をご利用いただけなくなる場合があります。 
 
10．お問い合わせ 
 
個人情報の開示等のお申出、ご意見、ご質問、苦情のお申出その他個人情報の取扱い

に関するお問合わせは以下の窓口にお願いします。 



 
個人情報問合せ先 
info@cygn.com 
 
11．プライバシーポリシーの変更 
 
当社は、個人情報の取扱いに関する運用状況を適宜見直し、継続的な改善に努めるも

のとし、必要に応じて、本ポリシーを変更することがあります。本ポリシーの変更の

際には、当社は変更内容について、ウェブサイト等により公表又は通知いたします。 
 
以上 
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