Wir bleiben in Kontakt .

Schreiben Sie uns

Natdrlich kdnnen Sie uns auch weiterhin auf dem Postweg
erreichen. Alternativ kdnnen Sie lhre Unterlagen auch in
den Briefkasten der nachstgelegenen Geschéftsstelle
werfen.

Postanschriften

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Esslingen
UhlandstraRe 1

73734 Esslingen am Neckar

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort L.-Echterdingen
GutenbergstralRe 17

70771 Leinfelden-Echterdingen

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Kirchheim unter Teck
Rosa-Heinzelmann-StralRe 18
73230 Kirchheim unter Teck

Jobcenter Landkreis Esslingen
Standort Nirtingen
GalgenbergstralRe 9

72622 Nurtingen

Offnungszeiten (3G-Nachweis siehe personliche Beratung):

Montag — Freitag 08 Uhr bis 12 Uhr
Donnerstagnachmittag* 14 Uhr bis 18 Uhr

*16 Uhr — 18 Uhr vorrangig fiir Berufstatige und Teilnehmende
an MafRnahmen

Wir bleiben in Kontakt -

Sie bleiben gesund!
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Wir bleiben in Kontakt «

uber Telefon@®

1. Service-Center

Unter folgenden Rufnummern sind die Kolleginnen und
Kollegen vom Service-Center weiterhin wie gewohnt fir Sie
da:

Mo. — Fr. von 08.00 — 18.00 Uhr

+49 (0) 711-906540* (Standort Esslingen)
+49 (0) 711-2206270* (Standort L.-Echterdingen)
+49 (0) 7021- 72450* (Standort Kirchheim)

+49 (0) 7022-25210* (Standort Nurtingen)

2. Sonderrufnummer im Jobcenter Landkreis Esslingen:

Fir leistungsrechtliche Fragen oder Fragen zu lhrer
Arbeitsvermittlung haben wir seit Marz 2020 fir Sie eine

Sonderrufnummer geschalten:

+49 (0) 711-90654-177*

Diese ist von Montag bis Mittwoch von 07:30 bis 15:30

Uhr, donnerstags von 07:30 bis 18:00 Uhr und freitags von
07:30 Uhr bis 12:30 Uhr fir Sie erreichbar.

Sollten Sie uns nicht erreichen, hinterlassen Sie uns eine
Nachricht mit folgenden Angaben:

Name, Anschrift, Telefonnummer & Anliegen

Wir rufen Sie innerhalb von 48 Stunden zurlick!

*Die Telefongebiihren richten sich nach Ihrem jeweiligen Anbieter

Wir bleiben in Kontakt .

uber Internet

1. Online-Terminvergabe - NEU

Fir bestimmte Anliegen kdnnen auch online Termine
vereinbart werden.
https://web.arbeitsagentur.de/otv/terminvereinbarung/pc/j
obcenter/adapter?dstNr=62102

Beachten Sie hierzu unser erganzendes Infomaterial.

2. Kontakt Giber unsere Homepage

Unser Kontaktformular finden Sie unter:
www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Esslingen

lhre Vorteile:

e  Sichere Datenubertragung

e Eingangsbestatigung per Email

o  Kostenlos (keine Kosten fiir Kopien und Versand)

e Auch hier gilt: Sie kriegen innerhalb von 48
Stunden eine Ruckmeldung.

3. Jobcenter.digital

Uber www.jobcenter-digital.de kénnen Sie Ihren Antrag
auf Leistung und Grundsicherung beantragen. Dies gilt flr
Neuantrage, als auch Weiterbewilligungen.

Die Registrierung erfolgt vereinfacht mit Benutzername und
Passwort. Bendtigen Sie bezuglich der Registrierung
Unterstiitzung, wenden Sie sich bitte telefonisch oder per
Mail an uns.

Jobcenter.digital steht lhnen rund um die Uhr zur
Verfligung.

lhre Vorteile:

e Veranderungen schnell und einfach mitteilen

e  Weiterbewilligungsantrage digital ausfullen und
einreichen

e Kopien anfordern (z.B. aktueller
Leistungsbescheid)

. Informationen zu verschiedenen Themen, wie
zum Beispiel Leistungen fur Bildung und Teilhabe,
welche Rechte und Pflichten Sie wahrend dem
Bezug von Leistungen haben u.v.m.

Wir bleiben in Kontakt .

personlich

1. Persdnliche Beratung

Kénnen wir lhr Anliegen gemeinsam per Telefon oder E-Mail
nicht klaren, vereinbaren wir einen fur Sie passenden Termin
im Jobcenter. Wir haben spezielle Beratungszimmer
eingerichtet, die den aktuellen Hygienevorschriften
entsprechen.

Hinweise:

e  Bitte bringen Sie die Termineinladung und den 3G-
Nachweis mit.

e  Bitte tragen Sie immer Mund- und Nasenschutz
(FFP2)

e  Bitte stimmen Sie sich im Vorfeld mit uns ab, wenn
Sie eine Begleitperson mitbringen méchten

I—

Wichtiger Hinweis:
Aufgrund der aktuellen pandemischen Entwicklung
persénliche Beratungen ausschliefslich unter
Beachtung der 3G-Regel (geimpft, genesen,

getestet*) statt.

*Bei ungeimpften Personen akzeptieren wir:
- Antigen Schnelltests (zertifiziert) die nicht dlter als 24 Stunden sind

- PCR-Tests die nicht dlter als 48 Stunden sind

In unmittelbarer Ndhe der jeweiligen Jobcenter Standorte befinden

sich zertifizierte Testanbieter.


http://www.jobcenter-ge.de/Jobcenter/Esslingen
https://web.arbeitsagentur.de/otv/terminvereinbarung/pc/jobcenter/adapter?dstNr=62102
https://web.arbeitsagentur.de/otv/terminvereinbarung/pc/jobcenter/adapter?dstNr=62102

